
当日運営の方へのお願い 

            

受付   ・お客様が、ビルのエントランス付近にたまらないよう、気をつけてください。 

      ただし、エントランス付近にご案内の方が立たれるのはご遠慮ください。 

また、当ビルのエントランスに置いてあるソファセットは利用できません。 

・受付は、ロビーで行ってください。 

・受付前の、手指の消毒や検温は任意となりました。 

・受付開始時間に関わらず、開演１時間前にはロビーをオープンしてください。 

・整理番号札のご用意があります。ご希望の方はお申し出ください。 

・受付をお待ちの方の列が長くならないように、お客様が早めにいらしたら、時間より前でも受付を開始す

る等、ご対応ください。 

     ・スタンド花を受け取る際は、お花屋さんと必ず引取りのお約束をしてください。 

・自転車・バイクでのご来場は基本的にはご遠慮いただいておりますが、来てしまったお客様の対応につき

ましては事務所にお声がけください。 

          

客席   ・客席は、規定通りに並べてください。 

客席を作る際には、劇場スタッフにお声がけください。 

     ・使用しない椅子は、客席最後列に積む等のご対応をお願いいたします。 

ロビーには置かないでください。 

     ・指定席にする場合の席番札は劇場で作成しております。 

必要な場合はお申し出ください。 

     ・客席への出入り口は、開場時と終演時、大きい扉と共に子扉も必ず開放してください。 

 

ロビー  ・ロビーの受付テーブル等は基本的に所定の位置でご利用ください。 

      レイアウトを変更なさりたい時は、必ずお申し出ください。 

防災上、不可能なこともあります。ご了承ください。 

・受付背面の白いロッカーは、制作・受付用のものです。空の状態でお渡しいたしますのでご活用ください。 

     ・お客様の導線につきましては、劇場側の規則をお守りください。 

・ロビーの椅子を劇場内で使用することはできません。 また、客席の椅子をロビーで使用することもでき

ません。椅子が必要な場合は、舞台袖に置いてある折りたたみパイプ椅子をご利用ください。 

     ・壁面にテープを貼ることは禁止させていただいております。養生テープでも塗料がはがれます。 

      絶対に貼らないでください。スチールのドア・ロッカーにマグネットで貼ってください。 

マグネットはご用意ください。 

・整理整頓をこころがけ、荷物・ゴミ等をおかないでください。（特に受付テーブルの下） 

・喫煙は決められた場所でお願いします。劇場内は禁煙です。 

搬入口を出たところに灰皿を設置しております。 



観客が入らない日（仕込み日等）に限り、団体内での了解のもと、ロビーでも喫煙可能です。 

・スタッフさんの食事等で長テーブルが必要な場合はお申し出ください。 

・カウンターは、物販等や差し入れの受付台等にご利用いただけます。 

カウンターの内側は棚になっています。在庫等はこちらにお入れください。 

カウンター内の床に荷物・段ボール・私物等を置かないでください。 

 

楽屋   ・壁面にテープを貼ることは禁止させていただいております。キャストの皆様に必ずお知らせください。 

      養生テープでも塗料がはがれます。絶対貼らないでください。 

      鏡前に名前を表示する場合は鏡に貼ってください。 

     ・楽屋のトイレのトイレットペーパー補充、掃除は使用団体様で行ってください。 

トイレットペーパーは劇場事務所でも販売しております。（業務用150m巻￥150） 

 

ゴミ   ・45Ｌのゴミ袋を用意し、【可燃・不燃・ペットボトル・缶・びん・ダンボール】に分別してください。 

お弁当の容器は可燃、不燃は金属やガラス等。 

・普通ごみ処理代は45L1個で￥350円です。 

     ・缶・びん・ダンボール・チラシ等は無料で捨てられます。スタッフにご相談ください。 

      ペットボトルは有料です。45Lで￥391円です。 

      なお、楽屋に可燃ごみ用、ペットボトル、缶、びん専用のゴミ箱を設置しております。ゴミ袋をセットし

てご利用になり、いっぱいになりましたら事務所にお申し出ください。 

ペットボトルはキャップ・ラベルをはがしてつぶしてください。キャップ・ラベルは普通ごみです。 

 ダンボール箱は、テープ類を剥がしてたたんでください。（縛らないでけっこうです） 

チラシ等は、紐で縛ってください。 

・ゴミの始末につきまして、曜日は決まっておりません。いつでもお声がけください。 

     ・ゴミ袋は劇場事務所でも販売しております。（10枚入り￥100） 

 

換気と空調・劇場内（ロビー含む）は、常に給気・排気ファンが作動しています。 

   ・当劇場は全館空調システムですので、スポット的な室温の調整はできません。ご了承ください。 

    全体的に「暑い」「寒い」という状況につきましては対応できます。 

    室温につきましては保健所の指導の下、設定しております。 

 

その他  ・雨の際は傘袋をご利用ください。傘袋は劇場で用意しています。 

・1階のエントランスの自動ドアは平日は22：00、土・日・祝日は21：00に外からは開かなくなります。 

ロックがかかってしまった場合はインターホンでお呼びください。 

・荷物の配送を依頼する時は、『上野ストアハウス内〇〇（団体名）△△（個人名）』と明記してください。 

・朝、時間より前においでになった場合もエントランス付近ではなく、階段を降りた所でお待ちください。 

     ・駐車場、駐輪場はありません。公共交通機関をご利用くださるよう、お客様にお伝えください。 


